NEAWAY

Atmaksas politika

Lai iesniegtu pieprasijumu par atgrieSanu, apmainu vai naudas atmaksu par pasutijumu, ko
esat veicis Nexway, jums jasazinas ar Nexway ne vélak ka trisdesmit (30) dienu laika péc
pasitijuma veikSanas Nexway, noradot savu pasitijuma numuru, k& ari pieprasijuma
iemeslu, izmantojot iepriek$ noraditos kontaktdatus.

.Nexway“ izskatls jisu pieprasijumu un atbildés uz to pa e-pastu aptuveni divu (2) darba
dienu laika péc pieprasijuma sanem$anas. Lidzu, nemiet véra, ka ,Nexway“, péc saviem
ieskatiem, var pieskirt jums lidz trisdesmit (30) papildu dienam, lai pieprasitu pasttijuma
naudas atmaksu.

Lddzu, nemiet véra, ka atkariba no jusu pasutijuma veida (skatiet dazadus gadijumus
zemak), jlsu pieprasijums par naudas atmaksu, preces atgrieSanu vai apmainu var netikt
apmierinats.

e Gadijuma, ja Jus pieprasat naudas atmaksu par produktu/pakalpojumu, kas
iegadats ar abonementu, ar vai bez automatiskas atjaunosanas.

Kad JUs esat abonéjis produktu vai pakalpojumu, Nexway Jus vienmer ieprieks informé par
Jusu abonementa atjauno3anu. Ja Visparigajos pardoSanas noteikumos nav noradits citadi,
jums ir trisdesmit (30) kalendaras dienas, skaitot no sakotnéjas abonésanas dienas vai no
jusu abonementa automatiskas atjaunoSanas dienas, lai atceltu savu abonementu vai ta
automatisko atjaunoSanu. Par katru atcelSanas pieprasijumu, kas sanemts Saja termin3,
jums pienadkas pilna samaksatas summas atmaksa.

e Gadijuma, ja produkta raksturs ir tads, ka ta atgrieSana nav iespéjama

DaZi produkti, pieméram, programmatiras aktivizacijas atslégas, nelauj produktu atgriezt.
Sada gadijuma més vienmér lidzam jums skaidri atteikties no savam atteikuma tiestbam
saskana ar Patérétaju kodeksa L-221-28. panta 13. punktu. AtteikS§anas no atsaukSanas
tiestbam tiek apliecinata, pirms pirkuma noslég3anas obligati atziméjot apstiprindjuma
lodzinu ,Esmu iepazinis(-usies) un piekritu visparigajiem pardoSanas noteikumiem. Pérkot
lejupieladéjamu produktu vai sanemot programmatiras aktivizacijas atslegu, es vélos
nekavéjoties piek|at saturam un atsakos izmantot savas atsaukSanas tiesibas”.

SADA GADIJUMA NEXWAY NEMAKSA ATPAKAL NAUDU PAR PRODUKTU.

e Ja produkts ir bojats
Gadijuma, ja ,Nexway“ ir pilntba vai dalgji atbildiga par bojata produkta piegadi, jums ir
tiestbas pieprasit produkta atcelSanu vai apmainu laikposma lidz divdesmit Cetriem (24)

ménesSiem no pirkuma datuma.

Lai iegltu vairak informacijas par garantijam, Iidzu, skatiet Visparigo pardoSanas noteikumu
12. pantu.

e Ja esat iegadajies produktu, kas pardots fiziska formata
Attieciba uz produktiem, kas pardoti fiziskd formata, pieméram, DVD vai CD, jums ir

trisdesmit (30) kalendaro dienu terminsd no produkta sanemsSanas dienas, lai izmantotu
savas atteikuma tiesibas.
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Produkts ir janoslta atpakal originalaja iepakojuma, bez izmainam vai bojajumiem un pilna
komplektacija, uz jlsu rékina, ne vélak ka dcetrpadsmit (14) dienas péc atlidzibas
pieprasijuma iesniegSanas uz zemak noradtto adresi:

Nexway SASU

19 Avenue Feuchéres
CS 70002

30020 Nimes Cedex 1
FRANCIJA

Ja produktu nositat ar parasto pastu un tas pazid parvadataja vainas de|, tiks uzskatits, ka
produkts nav atgriezts.

ST atgrieSanas politka ir neatnemama Nexway Visparigo pardo$anas noteikumu un
Privatuma politikas sastavdala.

Sis dokuments ir tulkots no franéu valodas, izmantojot tulko$anas programmatiru. Ja rodas
kiGdas, pretrunas vai jautajumi par interpretaciju, par noteicoso tiek uzskatita francu valodas
versija.
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