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Gizlilik Politikasi

Gizlilik Politikamizin amaci nedir?

www.nexway.com web sitesini ydneten Nexway SASU, kigisel verilerinizin korunmasina ve
gizliligine buylk dnem vermektedir ve bu konuyu ciddiye almaktadir.

Bu nedenle, Gizlilik Politikamiz, Nexway SASU’nun kisisel verilerin korunmasina iligkin
gecerli kurallara ve daha spesifik olarak Genel Veri Koruma Ydnetmeligi'ne (« GDPR »)
uymasini saglama konusundaki kararlihgimizi agik¢a ortaya koymaktadir.

Ozellikle, Gizlilik Politikamiz, size sundugumuz hizmetler kapsaminda kisisel verilerinizi
nasil ve neden igledigimiz konusunda sizi bilgilendirmeyi amaclamaktadir.

Gizlilik Politikamizi kimler okumahidir?

Gizlilik Politikamiz, ikamet ettiginiz yer ne olursa olsun, en az 15 yasinda olmaniz kosuluyla,
ister musterilerimizden biri olun ister www.nexway.com web sitesinin bir ziyaretgisi olun,
size yoneliktir.

Yukarida belirtilen yasal yasin altindaysaniz, ebeveynlerinizden birinin veya velayet sahibi
kisinin 6nceden ve agik rizasi olmadan hizmetlerimizi kullanma yetkiniz yoktur; bu riza,
dpo@nexway.com adresine e-posta yoluyla bize génderilmelidir.

Cocuklarinizla ilgili kisisel verileri rizaniz olmadan sakladigimizi dusinlyorsaniz, litfen
yukarida belirtilen ilgili adrese basvurunuz.

Gizlilik Politikamiz ig bagvuru sahipleri igcin de gegerli midir?

Nexway SASU’da bir pozisyon igin aday iseniz, www.nexway.com adresindeki ozel
sayfamizdan her zaman erisebileceginiz ve ise alim sirecimizin bir parcasi olarak
gerceklestirilen isleme faaliyetlerini ayrintil  olarak aciklayan Aday Politikamizi
incelemelisiniz.

Kisisel verilerinizi neden ve hangi dayanakla isliyoruz?
Kisisel verilerinizi dncelikle asagidaki amaclarla igliyoruz:

e Web sitemizde gezinmeniz, hizmetlerimizden yararlanmaniz ve genel kullanim
sartlarimiz ile size mumkdn olan en iyi hizmeti sunma konusundaki mesru menfaatimiz
temelinde taleplerinize yanit verebilmemiz (6rn. bilgi talepleri, sikayetler vb.) igin.

e Sozlesmenin ifasi ve taleplerinize ve sikayetlerinize mimkin oldugunca etkili bir sekilde
yanit verme konusundaki mesru menfaatimiz temelinde musteri hizmetlerimizi yonetmek
igin.

e E-posta yoluyla en son tekliflerimiz ve etkinliklerimizden haberdar olmak, mevcut
musterilerimizi elde tutma ve potansiyel yeni musteriler kazanma konusundaki mesru
menfaatimiz temelinde.

e Faturalandirma ve 6denmemis borg¢lari yonetmek, hizmetimizin sunumu karsiliginda
bedel alma konusundaki mesru menfaatimiz ve sartlar ve kosullarimiz temelinde.
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e Sosyal aglarda bizi takip etmek ve yayinlarimiza yorum yapmak, sosyal aglarda 6zel
bir sayfaya sahip olma konusundaki mesru menfaatimiz temelinde.

e Haber biiltenimizi almak; bu, musterilerimizi elde tutmaya yonelik mesru menfaatimiz ve
hendz hizmetlerimizin musterisi degilseniz rizaniz temelinde, hizmetlerimizle ilgili en son
haberleri size bildirir.

e Web sitemizdeki videolar calistirmak, size video formatinda icerik sunmaya yénelik
mesru menfaatimiz temelinde.

e Belgelerin indirilmesine izin vermek, genel kullanim sart ve kosullarimiz temelinde.

e Miisteri hizmetlerimizi iyilestirmek amaciyla sizinle yaptigimiz gorismeleri
kaydetmek, dnceden verdiginiz riza ve hizmet kalitemizi artirma ile personelimizi egitmeye
yoénelik mesru menfaatimiz temelinde.

e Hizmetlerimizi iyilestirmeye yonelik mesru menfaatimiz temelinde memnuniyet anketleri
gondermek.

Kigisel verilerinizi nasil elde ettik?

Verileriniz, hizmetlerimizin bir mlgterisi veya www.nexway.com web sitemizin “siradan” bir
ziyaretgisi oldugunuzda dogrudan sizden toplanir ve verilerinizi yalnizca yukarida
aciklanan nedenlerle islemekle ylikimliytz.

Yalnizca profesyoneller igin, kisisel verileriniz fuarlar veya sosyal aglar (6rn. Linkedin)
kapsaminda dolayli olarak da islenebilir.

Ote yandan, sosyal aglarda yayinladigimiz sayfalarda géniillii olarak icerik paylastiginizda,
sagladiginiz bilgilerin niteligi ve kaynagdi ne olursa olsun, ilettiginiz her turll kisisel bilgiden
tamamen sorumlu oldugunuzu kabul edersiniz.

Hangi kisisel verileri isliyoruz ve ne kadar suireyle sakliyoruz?
Asagida kisisel veri kategorilerini ve bunlara iligkin saklama siirelerini 6zetledik:

e B Bireyler igin, kisisel kimlik verileriB (6rn. soyadi, adi) ve B iletigsim bilgileriB (6rn.
e-posta adresi), hizmetin sunuldugu slre boyunca ve genellikle 5 yil olan yasal zamanasimi
sureleri boyunca saklanir.

e Meslek sahipleri igin, kisisel kimlik verileri (6rn. soyadi, adi, pozisyon, sirket,
departman vb.) ve iletisim bilgileri (6rn. e-posta adresi ve is telefonu numarasi vb.)
hizmetin sunuldugu sure boyunca ve genellikle 5 yil olan yasal zamanagimi sureleri boyunca
saklanir.

e Bireyler i¢cin, ekonomik ve mali nitelikteki veriler (6rn. banka hesap numarasi,
dogrulama kodu vb.) islem icin gerekli olan siure boyunca ve faturalama ile édemelerin
yonetimi amaciyla, buna ek olarak genellikle 5 ila 10 yil olan yasal zamanasimi sureleri
boyunca saklanir.

e Kurulugsunuzun adi ile kigisel adiniz arasinda karisiklik bulunan profesyoneller igin
(6rn.: serbest meslek sahibi isletmeler, ¢cok kigiik igletmeler vb.), ekonomik ve
finansal veriler (6rn.: banka hesap numarasi, dogrulama kodu vb.) islemlerin
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gerceklestiriimesi ve faturalama ile 6demelerin yonetimi igin gerekli sire boyunca ve
genellikle 5 ila 10 yil olan yasal zamanasimi sureleri boyunca saklanir.

e E-posta adresi, e-posta ile potansiyel miisteri kazanma kampanyalarimiz
kapsaminda sizinle kurdugumuz son temastan itibaren en fazla 3 yil sireyle saklanir; haber
biltenimizi almak lizere haber bulteni abonelidinizin sona ermesine kadar ise saklanir.

e Videolarimizin izlenmesiyle ilgili istatistiksel veriler, anonim hale getirilerek siresiz
olarak saklanir.

e Baglanti verileri (6rn. gunlukler, IP adresi vb.) 1 yil streyle saklanir.

e Cerezler genellikle en fazla 13 ay slireyle saklanir. Cerezlerinizi nasil kullandigimizla ilgili
daha fazla ayrinti icin, web sitemizden istediginiz zaman erisebileceginiz Cerez Politikamiza
bakabilirsiniz.

e Telefon goérlismeleri sirasinda kaydedilen ses kayitlari, s6zlesmenin akdini kanitlamak
amaciyla yapilan aramalar hari¢ olmak Uzere en fazla 6 ay sureyle saklanir; bu durumda ise
genellikle 5 yil olan yasal zamanagimi suresi boyunca saklanir.

ilgili saklama siireleri dolduktan sonra, kisisel verilerinizin silinmesi geri alinamaz ve bu
streden sonra verilerinizi size iletemeyecegiz. En fazla, istatistiksel amaclarla anonim
verileri saklayabiliriz.

Ayrica, bir dava durumunda, yukarida agiklanan saklama sirelerinin sona ermesinden sonra
bile, davanin isleme sdreci boyunca kigisel verilerinizin tamamini saklamakla yukiumlu
oldugumuzu lGtfen unutmayin.

Kigisel verilerinizin kullanimini kontrol etme konusunda hangi
haklara sahipsiniz?

YurarlUkteki veri koruma dizenlemeleri, verilerinizin kullanimini kontrol etmek amaciyla
herhangi bir zamanda ve licretsiz olarak kullanabileceginiz belirli haklar tanir.

e Bu talebin ticari sir, gizlilik veya yazismalarin gizliligi ile gelismemesi kosuluyla, kisisel
verilerinize erigim ve kopyalama hakki.

e Hatali, glincel olmayan veya eksik kigisel verilerin diizeltilmesi hakki.

e Ticari taniim amaciyla gercgeklestirilen Kisisel verilerinizin islenmesine ve ayrica mesru
menfaatlerimize dayali isleme faaliyetlerine itiraz etme hakki; ancak bu tir isleme faaliyetleri
icin, sizin menfaatlerinizi, haklarinizi ve 6zgurliklerinizi asan mesru ve zorlayici gerekgeler
bulunmuyorsa.

e Hizmetlerimizin dlizgln isleyisi icin gerekli olmayan kisisel verilerinizin silinmesini talep
etme hakki (“‘unutulma hakkir”).

e islemenin mesruiyeti konusunda bir ihtilaf durumunda verilerinizin kullanimini kontrol
etmenizi saglayan Kisisel verilerinizin sinirlandiriimasi hakki.

e Kisisel verilerinizin bir kismini almaniza ve bu verilerin bir bilgi sisteminden digerine
kolayca aktariimasini veya depolanmasini saglayan verilerinizin taginabilirligi hakki.

15 Temmuz 2026 tarihinde guncellenmigtir.
3/5



NEAWAY

e Vefatiniz durumunda, verilerinizin akibeti konusunda talimatlar verme hakki; bu talimatlar
sizin tarafinizdan veya guvendiginiz bir UGglnclu taraf ya da hukuki halefiniz araciligiyla
verilebilir.

Bir talebin degerlendirilebilmesi igin, talebin sizin tarafinizdan veya temsilciniz tarafindan
dogrudan dpo@nexway.com adresine iletiimesi gerekmektedir.

Talepler, siz veya temsilciniz disinda baska bir kisi tarafindan yapilamaz. Bu nedenle,
bagvuru sahibinin kimligi konusunda herhangi bir stiphe olmasi durumunda sizden kimlik
belgesi ve temsilcilik belgesi sunmanizi isteyebiliriz.

Talebiniz teknik olarak karmasik olmadigi veya ayni anda ¢ok sayida talep almadigimiz
surece, talebinizi aldigimiz tarihten itibaren en geg bir ay igcinde mimkin olan en kisa sirede
yanitlayacagiz. Bu durumda yanit suresi U¢ aya kadar uzayabilir.

Latfen, ozellikle tekrar eden talepler olmak Uzere, asin veya temelsiz taleplere yanit
vermeyi her zaman reddedebilecegimizi unutmayin.

Kigisel verilerinize kimler erisebilir?

Kigisel verileriniz, ekibimiz ve hizmetimizi igletmek amaciyla yalnizca teknik hizmet
saglayicilarimiz tarafindan iglenir.

Kisisel verilerin korunmasina iliskin gecerli kurallara titizlikle uyuldugundan emin olmak igin,
tim teknik hizmet saglayicilarimizi igse almadan once kontrol ettigimizi belirtmek isteriz.

Ayrica, verilerinizi asla Gg¢lncu taraflara veya is ortaklarina aktarmayacagimizi veya
satmayacagimizi garanti ederiz.

Kisisel verileriniz Avrupa Birligi digina aktarilabilir mi?

Web sitemiz tarafindan islenen kigsisel veriler, minhasiran Avrupa Birligi icinde bulunan
sunucularda barindiriimaktadir.

Ayrica, sunuculari da Avrupa Birligi icinde bulunan teknik araclari kullanmaya 6zen
gOsteriyoruz. Boyle bir durum s6z konusu degilse, s6z konusu taraflarin kigisel verilerinizin
gizliligini ve korunmasini saglamak igin gerekli olan uygun garantileri titizlikle
uyguladiklarindan emin oluruz.

Kisisel verilerinizi nasil koruyoruz?
Kisisel verilerinizin glvenligini gunlik olarak garanti altina almak ve 6zellikle imha, kayip,

degistirme veya ifsa riskleriyle micadele etmek icin gerekli tim teknik ve organizasyonel
Onlemleri aliyoruz.

Web sitemizi gezdiginizde g¢erez kullaniyor muyuz?

Web sitemizi gezdiginizde gerez kullandigimizi lGtfen unutmayin. Daha fazla bilgi i¢in lutfen
Cerez Politikamiza bakin.

Kisisel verilerinizin kullanimi hakkinda daha fazla bilgi i¢in kiminle
iletisime gecgebilirsiniz?
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Verilerinizin  korunmasini  ve butinldgund en iyi sekilde saglamak igin, Denetim
Kurumumuzdan bagimsiz bir Veri Koruma Gorevlisi (‘DPO”) resmi olarak atadik.

Verilerinizin nasil islendigine dair daha fazla bilgi veya ayrinti almak icin, istediginiz zaman
ve Ucretsiz olarak dpo@nexway.com adresinden Veri Koruma Gorevlimizle iletisime
gecebilirsiniz.

CNIL (Fransiz Veri Koruma Kurumu) ile nasil iletisime
gecebilirsiniz?

istediginiz zaman, asagidaki iletisim bilgileri (izerinden “Commission nationale de
I'informatique et des libertés” veya “CNIL (Fransiz Veri Koruma Kurumu)” ile iletisime
gegebilirsiniz: CNIL (Fransiz Veri Koruma Kurumu) sikayet departmani, 3 place de Fontenoy
- TSA 80751, 75334 Paris Cedex 07 veya +33 1 53 73 22 22 numarali telefondan

Gizlilik Politikasi degistirilebilir mi?

Gizlilik Politikamizi, yeni yasal gerekliliklere ve gelecekte uygulayabilecegimiz yeni igleme
faaliyetlerine uyum saglamak amaciyla her an degistirebiliriz.

Bu belge, ceviri yazilimi kullanilarak Fransizca'dan cevrilmigtir. Hatalar, celigkiler veya
yorumlamayla ilgili herhangi bir soru olmasi durumunda, Fransizca versiyon gecerli olacaktir.
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